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1. CEL 

Celem procedury jest ustalenie zasad analizowania i interpretacji wyników oceny jakości 

realizacji zajęć dydaktycznych, uzyskanych w badaniu ankietowym przeprowadzonym z 

zastosowaniem sytemu USOSweb.  

 

2. PRZEDMIOT I ZAKRES 

Procedura dotyczy wyników badania ankietowego jakości realizacji zajęć 

przeprowadzonego z zastosowaniem systemu USOSweb po zakończonym cyklu 

kształcenia. Przedmiotem procedury jest proces analizy i interpretacji wyników 

uzyskanych w tym badaniu. Przez badanie jakości realizacji zajęć dydaktycznych rozumie 

się zarówno ewaluację przedmiotu jako takiego, jak i ocenę nauczyciela akademickiego 

prowadzącego przedmiot. Wyniki badania jakości realizacji zajęć dydaktycznych w 

zakresie oceny prowadzącego zajęcia stanowią podstawowy element okresowej oceny 

nauczyciela akademickiego w obszarze „działalność dydaktyczna”. 

 

3. TERMINOLOGIA 

Ankieta: anonimowa forma wyrażenia opinii w zakresie jakości przeprowadzonych zajęć. 

 

4. UPRAWNIENIA, KOMPETENCJE I ODPOWIEDZIALNOŚĆ 

4.1. Zgodnie z ogólnouczelnianą procedurą badania ankietowego „Jakość realizacji zajęć 

dydaktycznych” (Załącznik nr 1a do Zarządzenia Nr 4/2016 Rektora UWM w 
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Olsztynie z dnia 22 stycznia 2016 roku) Prodziekan ds. studiów, Wydziałowy Zespół 

ds. Zapewniania Jakości Kształcenia, kierownicy jednostek organizacyjnych oraz 

kierownicy przedmiotów odpowiadają za: 

• analizę wyników badań ankietowych przekazanych łącznie z ogólnym 

raportem przez Biuro ds. Kształcenia oraz sporządzenie sprawozdania, 

• opracowanie zestawienia wyników badania ankietowego. 

4.2. Zgodnie z ogólnouczelnianą procedurą badania ankietowego „Jakość realizacji zajęć 

dydaktycznych” (Załącznik nr 1a do Zarządzenia Nr 4/2016 Rektora UWM w 

Olsztynie z dnia 22 stycznia 2016 roku) Dziekan, Prodziekan ds. studiów, 

Wydziałowy Zespół ds. Zapewniania Jakości Kształcenia, kierownicy jednostek 

organizacyjnych oraz kierownicy przedmiotów odpowiadają za gromadzenie oraz 

analizę i wykorzystanie informacji uzyskanych w wyniku badań ankietowych w 

dalszych działaniach związanych z okresową oceną nauczyciela akademickiego oraz 

zmianami w planach studiów i programach kształcenia. 

 

5. OPIS POSTĘPOWANIA 

5.1. Wydziałowy Zespół ds. Zapewniania Jakości Kształcenia wdraża procedurę po 

otrzymaniu z Biura ds. Kształcenia wyników badania ankietowego wraz z ogólnym 

raportem dotyczącym tego badania. 

5.2. Prodziekan ds. studiów oraz Wydziałowy Zespół ds. Zapewniania Jakości 

Kształcenia opracowują wyniki badania z uwzględnieniem: 

• frekwencji i aktywności respondentów, 

• podziału zajęć na wykłady i ćwiczenia. 

5.3. Ewaluację przedmiotu i nauczyciela akademickiego ustala się na podstawie średnich 

wartości ocen zawartych w ogólnym raporcie badania, stosując następujący system 

oceniania: 

• średnia wartość oceny większa od 4,5 → ocena bardzo dobra, 
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• średnia wartość oceny większa od 3,5 a mniejsza lub równa 4,5 →  ocena 

dobra, 

• średnia wartość oceny większa od 2,5 a mniejsza lub równa 3,5 →  ocena 

dostateczna, 

• średnia wartość oceny mniejsza lub równa 2,5 →  ocena niedostateczna 

5.4. Wiarygodność wyników: we wstępnym raporcie generowanym z systemu 

ankietyzującego ostateczna ocena pracownika i doktoranta stanowi średnią z ocen 

cząstkowych, uzyskanych w poszczególnych grupach studentów; raport ten podaje 

więc wiarygodność rezultatów w odniesieniu do wyników cząstkowych, ale nie dla 

ostatecznej oceny, np.: 

 

Przyjmuje się, że w sytuacji, kiedy co najmniej 30% wyników cząstkowych jest 

wiarygodnych, wynik ostateczny należy również uznać za wiarygodny. 

5.5. Jeżeli nie uzyskano wyniku wiarygodnego, otrzymane rezultaty nadal podlegają 

analizie i raportowaniu, ale z uwagi na ich małą reprezentatywność nie mają 

charakteru wiążącego. 

5.6. W celu pozyskania większej ilości danych na temat negatywnie ocenionych 

przedmiotów i nauczycieli akademickich, Dziekan może zarządzić przeprowadzenie 

dodatkowego badania ankietowego. W tym przypadku stosuje się ankiety papierowe 

(o takim samym układzie i treści jak ankiety elektroniczne w systemie USOSweb), 

które zostają rozdysponowane wśród odpowiednich respondentów w czasie i miejscu 
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wskazanym przez Prodziekana ds. studiów lub upoważnioną przez niego osobę. 

Wyniki badania opracowują pracownicy dziekanatu a następnie przekazują je 

Dziekanowi, Prodziekanowi ds. studiów oraz Wydziałowemu Zespołowi ds. 

Zapewniania Jakości Kształcenia. Dalsze postępowanie jest takie, jak to opisano w 

punktach 5.2., 5.3. i 5.4. niniejszej procedury. 

5.7. Prodziekan ds. studiów i Wydziałowy Zespół ds. Zapewniania Jakości Kształcenia 

opracowują opis wyników badania ankietowego w formie sprawozdania i przekazują 

go Dziekanowi. 

5.8. Po akceptacji przez Dziekana, sprawozdanie zostaje przekazane do Biura ds. 

Kształcenia a wyniki zamieszczane są na stronie internetowej Wydziału w części 

poświęconej Wewnętrznemu Systemowi Zapewniania Jakości Kształcenia. Wyniki 

publikowane są na stronie internetowej Wydziału. 

 

6. DOKUMENTY ZWIĄZANE Z PRZEDMIOTEM I ZAKRESEM PROCEDURY 

6.1. Załącznik nr 1a (Procedura badania ankietowego „Jakość realizacji zajęć 

dydaktycznych”) do  Zarządzenia nr 50/2017 z dnia 29 maja 2017 roku w sprawie 

określenia obszarów procesu dydaktycznego objętych badaniami ankietowymi, 

wzorów kwestionariuszy ankiet oraz procedur przeprowadzania badań ankietowych  

6.2. Załącznik 1 do Zarządzenia Nr 100/2020 Rektora Uniwersytetu Warmińsko- 

Mazurskiego w Olsztynie z dnia 1 grudnia 2020 roku w sprawie wprowadzenia 

Regulaminu oceny nauczycieli akademickich Uniwersytetu Warmińsko-Mazurskiego 

w Olsztynie 

7. ZAŁĄCZNIKI 

Brak.  
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