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1. CEL 

Celem procedury jest wprowadzenie ujednoliconych zasad prowadzenia postępowania 

diagnostyczno-naprawczego w zakresie problemów dotyczących procesu dydaktycznego 

realizowanego na Wydziale Medycyny Weterynaryjnej Uniwersytetu Warmińsko-

Mazurskiego w Olsztynie (dalej zwanego Wydziałem). 

 

2. PRZEDMIOT I ZAKRES 

Przedmiotem procedury jest proces i zasady prowadzenia czynności diagnostyczno-

naprawczych w zakresie problemów dotyczących działalności dydaktycznej Wydziału. 

Zakres procedury obejmuje wszystkie przedmioty realizowane na wydziale (w tym 

wszystkie ich formy zajęciowe). Procedura dotyczy wszystkich nauczycieli akademickich 

oraz doktorantów Wydziału, a ponadto wszystkich studentów, którzy biorą udział w 

zajęciach dydaktycznych realizowanych na Wydziale. 

 

3. UPRAWNIENIA, KOMPETENCJE I ODPOWIEDZIALNOŚĆ 

3.1. Dziekan, Prodziekan ds. Studiów oraz Wydziałowy Zespół ds. Zapewniania Jakości 

Kształcenia odpowiadają za prowadzenie procedury diagnostycznej-naprawczej na 

Wydziale. Szczegóły dotyczące kompetencji i udziału wyżej wymienionych w 

procesie diagnostyczno-naprawczym zostały przedstawione w algorytmach 

opisujących sposób postępowania (punkt 4 niniejszej procedury). 

3.2. Wniosek o przeprowadzenie procedury diagnostycznej-naprawczej może złożyć 

każdy z obu podmiotów procesu dydaktycznego: student, grupa studentów, 

nauczyciel akademicki, grupa nauczycieli akademickich, doktorant, grupa 

doktorantów. W przypadku wniosku zbiorowego (określona grupa studentów, 

nauczycieli akademickich lub doktorantów), wniosek składa reprezentant grupy 

zgłaszającej problem/zdarzenie. 

 Imię i nazwisko Funkcja 

Opracował Tomasz Maślanka Przewodniczący Wydziałowego Zespołu ds. 

Zapewniania Jakości kształcenia 

Justyna Radwińska Członek Wydziałowego Zespołu ds. 

Zapewniania Jakości kształcenia 

Sprawdził Andrzej Pomianowski Prodziekan ds. Studiów 

Zatwierdził Andrzej Koncicki Dziekan 
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4. OPIS POSTĘPOWANIA 
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5. DOKUMENTY ZWIĄZANE Z PRZEDMIOTEM I ZAKRESEM PROCEDURY 

5.1. Rejestr procedur zapewniania i doskonalenia jakości kształcenia. 

 

6. ZAŁĄCZNIKI 

6.1. Wniosek o przeprowadzenie procedury diagnostycznej-naprawczej. 

6.2. Informacja o wszczęciu procedury diagnostycznej-naprawczej. 

6.3. Harmonogram i rodzaj działań diagnostycznych. 

6.4. Wynik postępowania diagnostycznego i sposób postępowania. 

 

 

 

 

 



 

 

Załącznik nr 1 do WSZJK-A-MW-3 

WNIOSEK O PRZEPROWADZENIE PROCEDURY DIAGNOSTYCZNEJ-NAPRAWCZEJ 

Część I – Zgłoszenie 

Zgłaszający 

Imię i nazwisko oraz: 

 rok studiów zgłaszającego lub 

 jednostka, w której pracuje/odbywa studia doktoranckie 

zgłaszający 

 

 Zgłoszenie ma charakter indywidualny* 

 Reprezentuję*……………………………………………………………………………… 

Zgłaszany problem dotyczy 

Należy podać nazwę przedmiotu lub imię i nazwisko 

nauczyciela akademickiego / doktoranta / studenta, bądź 

określić rok / grupę / grupy studentów określonego roku, 

których dotyczy zgłaszany problem 

 

*należy zakreślić właściwe 

Wnioskuję o wszczęcie procedury diagnostycznej-naprawczej z powodu 

nieprawidłowości w procesie dydaktycznym, które dotyczą 

a) prowadzenia ćwiczeń i/lub wykładów (bądź innej formy zajęciowej) z przedmiotu w 

zakresie*: 

organizacji 

zajęć 

treści 

merytorycznych 

zajęć 

wyposażenia 

sal 

zgodności 

realizacji zajęć 

z sylabusem 

zasad i/lub 

sposobu oceniania 

innych 

aspektów 

b) nauczyciela akademickiego lub doktoranta w zakresie*: 

sposobu 

prowadzenia 

zajęć 

przygotowania do 

zajęć 

zasad i/lub 

sposobu 

oceniania 

postawy 

etycznej 

relacji prowadzący 

zajęcia - student 

innych 

aspektów 

c) studenta/studentów w zakresie*: 

przygotowania 

do zajęć 

przygotowania do 

kolokwiów i innych 

form zaliczeń 

aktywności 

podczas zajęć 

postawy 

etycznej 

relacji prowadzący 

zajęcia - student 

innych 

aspektów 

*należy zakreślić właściwe 

Uzasadnienie 

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

……………………………………                                                 …………………………….. 

              Miejscowość, data                                                                                                              Podpis zgłaszającego 



 

 

Część II – Decyzja  

Część IIA – Decyzja Zespołu ds. Zapewniania Jakości Kształcenia (WZZJK) 

Decyzją WZZJK uznano wniosek za: 

             uzasadniony                                                 nieuzasadniony → odrzucenie wniosku                               

 

Uzasadnienie 

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 

……………………………………                                               ……………………………… 

                Miejscowość, data                                                                                                         Przewodniczący WZZJK 

 

================================================================== 

 

Część IIB – Decyzja Dziekana 

 

             odrzucam*                                                        zatwierdzam 

 

 

 

…………………………                                                                    ………………………… 

        Miejscowość, data                                                                                                                              Dziekan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Uzasadnienie przedstawia się tylko na wniosek zgłaszającego    

 



 

 

Załącznik nr 2 do WSZJK-A-MW-3 

 

INFORMACJA O WSZCZĘCIU PROCEDURY DIAGNOSTYCZNEJ-NAPRAWCZEJ 

 

Uniwersytet Warmińsko-Mazurski w Olsztynie 

Wydział Medycyny Weterynaryjnej 

Katedra ........................................................................................................................................  

Kierownik katedry  ....................................................................................................................  

 

 

Informuję, że w dniu ……………………………… na podstawie wniosku o przeprowadzenie 

procedury diagnostycznej-naprawczej w zakresie procesu dydaktycznego, który został 

pozytywnie zaopiniowany przez Wydziałowy Zespół ds. Zapewniania Jakości Kształcenia 

(WZZJK), wszczęta zostaje w/w procedura. 

Procedura dotyczy: 

Przedmiotu ...............................................................................................................................  

Nauczyciela akademickiego ....................................................................................................  

Studenta roku ...........................................................................................................................  

Studentów grupy/grup……… roku ............................................................................................  

 

Uzasadnienie 

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 

 

……………………………………                                                ……………….…………… 

                      Miejscowość, data                                                                                                 Przewodniczący WZZJK 

 

 

 

 



 

 

Załącznik nr 3 do WSZJK-A-MW-3 

HARMONOGRAM I RODZAJ DZIAŁAŃ DIAGNOSTYCZNYCH 

Działanie Tak Nie Kolejność 

Zapowiedziana hospitacja zajęć dydaktycznych    

Niezapowiedziana hospitacja zajęć dydaktycznych    

Wywiad z nauczycielem akademickim / doktorantem    

Wywiad z kierownikiem przedmiotu    

Wywiad z kierownikiem katedry    

Wywiad z opiekunem roku    

Ankietyzacja studentów    

Ankietyzacja prowadzących zajęcia dydaktyczne    

Sprawdzenie zgodności realizacji zajęć z planem zajęć i sylabusem    

Analiza sylabusa przedmiotu    

Sprawdzenie i analiza metod weryfikacji osiągnięcia zakładanych 

efektów kształcenia 
   

Sprawdzenie i analiza zasad oraz trybu oceniania    

Inne:    

Inne:    

Decyzją Zespołu ds. Zapewniania Jakości Kształcenia na audytora/ów wszczętej 

procedury diagnostycznej-naprawczej wyznacza się: 

1. ....................................................................................................................................  

2. ....................................................................................................................................  

3. ....................................................................................................................................  

4. ....................................................................................................................................  

Uwagi 

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

……………………………………                                                 …………………………….. 

                    Miejscowość, data                                                                                                      Przewodniczący WZZJK 

 



 

 

Załącznik nr 4 do WSZJK-A-MW-3 

WYNIK POSTĘPOWANIA DIAGNOSTYCZNEGO I SPOSÓB POSTĘPOWANIA 

 

Część I – ustalenia audytora/ów postępowania diagnostycznego oraz proponowany 

sposób postępowania 

 

Po przeprowadzeniu postępowania diagnostycznego na wniosek ............................................................. 

 .................................................................................................................................................................... 

w związku ze zgłoszeniem problemu/zdarzenia dotyczącego  ................................................................... 

 .................................................................................................................................................................... 

Stwierdzono  ............................................................................................................................................... 

 .................................................................................................................................................................... 

 .................................................................................................................................................................... 

Tym samym ustala się następującą ocenę (należy zakreślić właściwą ocenę): 

Pozytywna bez zaleceń Pozytywna z zaleceniami Negatywna 

…………………………                     …………..……..……………………………………….. 

        Miejscowość, data                                                                                       Audytor / Audytorzy 

W związku z powyższymi ustaleniami WZZJK proponuje: 

Zastosować sposób postępowania przedstawiony w algorytmie nr …… procedury diagnostyczno-

naprawczej (WSZJK-A-MW-3), a więc* .....................................................................................     

 .................................................................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

W związku z tym, że żaden algorytm przedstawiony w procedurze diagnostyczno-naprawczej 

(WSZJK-A-MW-3) nie stosuje się do zgłaszanego problemu/zdarzenia, WZZJK proponuje 

wdrożenie następującego działania/następujących działań*:  .........................................................        

 .................................................................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

 .................................................................................................................................................  

     …………………………                                                            …………………………….. 

                  Miejscowość, data                                                                                                        Przewodniczący WZZJK 

 

*należy wypełnić właściwe 



 

 

Część II – Decyzja Dziekana 

 

 

             odrzucam                                                                                 zatwierdzam 

 

Uzasadnienie odrzucenia ustaleń audytora/ów postępowania diagnostycznego i/lub 

działań zaproponowanych przez WZZJK 

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 ......................................................................................................................................................  

 

 

 

………………………………                                                         …………………………….. 

                Miejscowość, data                                                                                                                      Dziekan 

 

 

 

 


