UMOWA NR 504/ 2024/PN/DZP

zawarta w Olsztynie, w dniu 02.12.2024 1. pomiedzy:

Uniwersytetem Warminsko — Mazurskim w Olsztynie

z siedzibg przy ul. Oczapowskiego 2, 10-719 Olsztyn,

utworzonym na mocy Ustawy z dnia 9 lipca 1999 r. o utworzeniu Uniwersytetu Warminsko-Ma-
zurskiego w Olsztynie (Dz. U. Nr 69, poz. 762)

NIP: 7393033097, REGON: 510884205,

zwanym dalej ,,Zamawiajacym?, ktorego reprezentuje:

Rektor - dr hab. Jerzy Przyborowski, prof. UWM,

a firmg

Bankowe Biuro Podrézy ,,Travelbank” Sp. z o.0.

z siedzibg Al. Jerozolimskie 96, 00-807 Warszawa

wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla M.St. Warszawy
w Warszawie, XIX Wydziaf Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem

KRS 0000130137

NIP: 526-021-09-49, REGON: 012532265

zwang dalej ,, Wykonawcea”, ktérego reprezentuje:

Prezes Zarzadu - Wanda Konopka

Wiceprezes Zarzadu - Adam Bereza

0 nastepujacej tresei:

Ninigjsza umowa jest konsekwencja zaméwicnia publicznego nr 382/2024/PN/DZP
realizowanego na podstawie Ustawy Prawo zaméwien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
(4. Dz. U. 22024 r. poz. 1320 ze zm.) oraz nastepstwem dokonanego przez zamawiajacego w dniu
06.11.2024 r. wyboru oferty w przetargu nieograniczonym.

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest ustuga rezerwacji polaczeni lotniczych oraz sprzedazy biletéw lotni-
czych na trasach zagranicznych i krajowych dla pracownikéw, doktorantéw i studentéw Uni-
wersytetu Warminsko-Mazurskiego wraz z ich dostarczeniem do Zamawiajacego. Szczegé-
lowy zakres wykonywanych ustug okreslony jest w ofercie Wykonawcy, stanowiacej zatacznik
do umowy.

2. Wykonawca zobowigzany jest do §wiadczenia ustug bedacych przedmiotem umowy spetniaja-
cych standardy IATA (Migdzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego).

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ realizowaé przedmiot umowy sukcesywnie na podstawie jednost-
kowych zaméwien przez caly czas trwania umowy zgodnie ze szczegblowym opisem przed-
miotu zamoéwienia stanowigcym Zalacznik nr 1 do umowy oraz zgodnie z oferta Wykonawcy
stanowigcg Zalacznik nr 2 do umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizowania zaméwien na potaczenia dostepne w danych ter-
minach na danej trasie, kierujac sie zasadq najnizszej ceny biletéw, czasem oczekiwania na
przesiadke nieprzekraczajacym 5 godzin i dogodnoscia polaczen, z zachowaniem uczciwosci
handlowej, nalezytej starannosci oraz wymaganego standardu ustug lotniczych.
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§2

Termin i warunki realizacji przedmiotu umowy

. Umowa zawarta zostaje na okres 12 miesiecy tj. od dnia 02.12.2024 r. do dnia 01.12.2025 r.

lub do czasu wyczerpania srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje zamowienia ,
o ktérych mowa w §3 ust. 1 niniejszej Umowy, w zalezno$ci od tego, ktore ze zdarzen nastapi
pierwsze.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zarezerwowania przelotu w pasazerskim transporcie lotniczym

we wszystkich kierunkach za granicg, zgodnie z rzeczywistymi potrzebami Zamawiajgcego.

. Zamawiajgcy dokonywaé bedzie zlecenia telefonicznie lub poczta elektroniczng, w terminie

nie krotszym niz 72 godz. przed planowanym terminem wylotu.

. Zamawiajacy zastrzega, iz wylot oraz powrdt moze nastepowal w kazdym dniu tygodnia,

w terminie podanym w zleceniu, z uwzglednieniem obowiazujacego na danej trasie rozkltadu
lotow.

. Kazde zaméwienie biletow bedzie poprzedzone zapytaniem, kierowanym przez Zamawiajg-

cego do Wykonawcy o okreslenie co najmniej trzech mozliwych wariantéw danego potaczenia
(o ile istniejg), w ktorym Zamawiajgcy okresli: punkt docelowy, czas oczekiwania na prze-
siadke i termin podrozy oraz liczbe zamawianych biletow. Przez warianty realizacji uslugi Za-
mawiajgcy rozumie oferty najkorzystniejszych przelotéw na zamawianej trasie i w danym ter-
minie.

W przypadku braku akceptacji przez Zamawiajagcego wariantow, o ktérych mowa w ust. 5,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wskazania Wykonawcy wybranej przez siebie trasy
przelotu i obstugujgcej jg linii lotniczej, a Wykonawca zobowiazany bedzie do dokonania re-
zerwacji zgodnie ze wskazaniem Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania przedmiotu umowy przy zastosowaniu naj-
tanszych dostepnych publikowanych taryf, stawek promocyjnych oraz stawek negocjowanych.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do sprawdzania, czy Wykonawca zastosowal najtafisze

dostepne taryfy publikowane, stawki negocjowane oraz stawki promocyjne.

Dostarczenie biletoéw nastgpi kazdorazowo w terminie ustalonym przez obydwie strony, nie
p6zniej jednak niz na 24 godziny przed terminem planowanej podrézy, ktorej dotyczy zamo-
wienie.

Zamawiajgcy wymaga rowniez, aby wystawione bilety byly réwnoczesnie dostarczone na
poczte e-mail: pasazera (wskazany przy rezerwacji) , oraz w przypadku biletow na trasach za-
granicznych na poczt¢ email pracownikéw Biura ds. Wspdlpracy Miedzynarodowej UW-M, tj.
na adres e-mailowy: wyjazdy.bwm@uwm.edu.pl

Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania zlecen od pracownikéw UWM — co najmniej
w 8 godzinnym dniu pracy w dni robocze, a we wszystkie soboty niebedace dniami swiatecz-
nymi co najmniej 4 godzinnym dniu pracy.

Termin zlozenia i przeslania do Zamawiajgcego rezerwacji lotniczej po otrzymaniu zlecenia
podany w godzinach: 1 godz.

Wykonawcea w ramach realizacji Umowy zobowiazany jest m.in. do zapewnienia, w sys-
temie 24 godzin na dobe przez 7 dni w tygodniu, nie wylaczajac dni ustawowo wolnych od
pracy, alarmowego serwisu telefonicznego w ramach, ktérego Zamawiajacy bedzie mogl
dokona¢ wszelkich operacji dotyczacych uslug objetych Przedmiotem Umowy. Wykeo-
nawca przydzieli do realizacji Umowy, co najmniej jeden numer telefoniczny, tj.
660527899 i e-mail: help@travelbank.com.pl
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Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzania na ostatni dzien kazdego miesiaca miesiecz-
nych raportéw, zawierajacych nazwy, ilosci i ceny wszystkich zrealizowanych na rzecz Zama-
wiajgcego zamowieh w danym miesiacu.

Raporty o ktérych mowa w ust. 14 beda sporzadzane w formie elektronicznej (pliki w formacie
PDF i XLS), i dostarczane do Biura ds. Wspdlpracy Migdzynarodowej (adres e—mail: : wy-
jazdy bwm@uwm.edu.pl) w terminie do 5-tego dnia miesigca nastepujgcego po miesigeu, za
ktory sporzadzono raport.

Wykonawca dokonujgec zakupu biletow, bedzie zobowigzany uwzglednié wynegocjowane
przez Zamawiajacego, w ramach bezposrednich uméw z liniami lotniczymi, specjalne stawki
i taryfy trasowe oraz dodatkowe przywileje np. upgrade do wyzszej klasy, bilety bezptatne,
promocje, rabaty - z uwzglednieniem najkorzystniejszych dla Zamawiajacego ceny biletow.
Zamawiajacy zobowigzuje sie dostarczy¢ Wykonawcy informacje i dane niezbedne do
uwzglednienia promocji przy zakupie przez Wykonawcg biletow, najpézniej wraz ze zleceniem
zakupu biletow zgodnie z ust. 3.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do gromadzenia w imieniu i na konto Zamawiajgcego punktéw
w programach lojalnosciowych linii lotniczych.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wykorzystywania punktow, o ktérych mowa w ust.17
przy rezerwacji i zakupie biletéw, zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do dokonywania na indywidualne zlecenie Zamawiajgcego re-
zerwacji i zakupu biletéw przy wykorzystaniu punktéw, o ktorych mowa w ust. 17 W takim
przypadku dany bilet traktowany jest tak, jak gdyby zostat wyszukany zgodnie z § 2 Umowy
1 stosuje si¢ do niego odpowiednio wszystkie postanowienia umowy, a Wykonawca jest
w szczegolnosci zobowiazany do oplacania ewentualnych pozostatych kwot wchodzacych
w sklad ceny biletu.

Wykonawca zobowiazuje sie do reprezentowania Zamawiajgcego w sprawach reklamacyjnych
dotyczacych przewozow realizowanych na podstawie sprzedanych biletéw, w szczegélnosci
w przypadku zwrotu biletow niewykorzystanych z winy przewoznika lub z przyczyn losowych.
Zamawiajacy okresla nastepujace wymagania, o ktérych mowa w art. 95 ust. 1 ustawy Pzp
zwigzane z realizacja zaméwienia, dotyczace zatrudnienia na podstawie UMmowy O pracg przez
wykonawce lub podwykonawce:

1) Wykonawca zobowiazuje si¢ do zatrudnienia w oparciu 0 UMowe O prace w wymiarze
¢zasu pracy adekwatnym do powierzonych zadan, w sposob okreslony w art. 22 §1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. z 2024r., poz. 878) co najmniej
trzech pracownikéw. ktérzy beda wykonywali czynnodci w zakresie obietvm
zamowieniem:

a) przesylanie propozycji lotow,

b) wycena lotow,

¢) wykup biletu po zatwierdzeniu przez Zamawiajacego,
d) przestanie biletu Zamawiajacemu.

2) W odniesieniu do 0s6b, o ktérych mowa w pkt. 1) wykonujacych czynnosci polegajace na
wykonywaniu pracy w rozumieniu art. 22 §1 Kodeksu pracy, Zamawiajacy wymaga
udokumentowania faktu ich zatrudnienia poprzez przedstawienie przez Wykonawce
w terminie 5 dni od dnia zawarcia umowy o$wiadczen i dokumentéw w zakresie
potwierdzenia spetniania ww. wymogu.

a) Wymoég zatrudnienia na umowe o prace nie dotyczy podwykonawcoéw prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarcza na podstawie wpisu do CEIDG lub innych réwnowaznych
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rejestrow, ktorzy wykonujg osobiscie i samodzielnie czynnosci powierzone im
w zakresie realizacji przedmiotu zamdwienia;

b) Wymog zatrudnienia na umowg o prac¢ ma zastosowanie takze do podwykonawcow
oraz dalszych podwykonawcéw. Wykonawca ma obowigzek zawrze¢ w umowie
z podwykonawcg wymoég zatrudnienia przez podwykonawce i dalszych
podwykonawcow 0s6b, o ktorych mowa w pkt. 1) na umowe o prace.

3) W trakcie realizacji zaméwienia zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania
czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spelniania przez Wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg 0sob wykonujacych
wskazane w punkcie 1) czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczeg6lnosci do:

a) zadania dodatkowych o$wiadczeni i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania
ww. wymogdw i dokonywania ich oceny, w szczegdlnosci o§wiadczenia zatrudnionego
pracownika, o§wiadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika
na podstawie umowy o prace, poswiadczonej za zgodnosé z oryginalem kopii umowy
o prace zatrudnionego pracownika, innych dokumentow zawierajacych informacje,
w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy
o prace, w szczegolnodci imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, dat¢ zawarcia
umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowiazkoéw pracownika.

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania
WW. Wymogow,

¢) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

4) tytulu niespelnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia
na podstawie umowy o prac¢ 0s6b wykonujacych wskazane w punkcie 1) czynnosci
Zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowiazku zaptaty przez Wykonawceg kary
umownej w wysokosci okreslonej w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie
zamdwienia publicznego. Niezlozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie zgdanych dowodéw w celu potwierdzenia spelnienia przez
Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg
traktowane bedzie jako niespetnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujacych wskazane w punkcie 1)
cZynnosci.

5) W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez
Wykonawce lub podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdci¢ si¢ o przeprowadzenie
kontroli przez Panstwowa Inspekcje Pracy.

Warunkiem podpisania umowy jest przedlozenie kopii certyfikatu przynaleznosci do JATA

lub waznego $wiadectwa akredytacji IATA uprawniajacego do ustugi w zakresie agencii

sprzedazy pasazerskiej IATA.

Warunkiem podpisania umowy jest zlozenie dokumentu (polisy), potwierdzajacego, ze Wy-

konawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatal-

nosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng nie mniejsza niz

500 000,00 zt ( pigéset tysigcy ztotych).
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§3

Cena i warunki platnosci

1. Wartos¢ umowy w okresie jej obowiazywania nie przekroczy kwoty 1 500 000,00 z} (stow-
nie: jeden milion pigéset tysigcy zlotych 00/100) brutto, co jest kwotg jaka Zamawiajacy
zamierza przeznaczy¢ na realizacje umowy, zwang dalej ceng umowy. W przypadku niewy-
korzystania catosci kwoty, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawcy nie przystuguja
zadne roszczenia wzgledem Zamawiajgcego.

2. Z tytulu realizacji kazdego zaméwienia jednostkowego Wykonawcy przystuguje wynagro-
dzenie za faktycznie zrealizowane ushugi, uwzgledniajace wszystkie koszty zwiazane z reali-
zacjg ushugi, w tym:

1) ceng jednostkows taryfy biletow pomniejszong o wszelkie znizki promocyijne, specjalne,
grupowe 1 inne przystugujace Zamawiajacemu i Wykonawcy;

2) inne oplaty stanowigce czynniki cenotwércze biletu (lotniskowe, paliwowe itp.);

3) koszty zwigzane z obstuga rezerwacji (zmiana, odwolanie, wymiana biletu itp.);

4) koszty dostarczenia biletu, faktury (optaty zwigzane z korespondencjs przedstawicieli
Stron itp.).

3. Oplate transakeyjng z tytulu sprzedazy biletu lotniczego wynoszacg: 0,03 zt brutto dla
biletéw lotniczych na trasach zagranicznych i krajowych stanowi kwota zaoferowana przez
Wykonawcee w ofercie bedacej integralng czeScia umowy i jest niezmienna przez caly
czas jej trwania.

4. Skladowe wynagrodzenia, o ktérych mowa w ust. 2 pkt. 1) do 4) obejmujg catosé przedmiotu
zamowienia i zaspokajajg wszystkie roszczenia Wykonawey z tytutu realizacji umowy.

5. Wynagrodzenie nie moze obejmowaé kosztow reklamacji zgloszonych Wykonawcy przez Za-
mawiajacego, wyniklych ze zdarzef nielezgcych po stronie Zamawiajacego. Koszty takich
reklamacji ponosi Wykonawca.

6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zakupu mniejszych ilosci biletéw, niz szacunkowe ilosci
podane w Zataczniku nr 1 do SWZ. Wykonawca oswiadcza, ze wtakim przypadku nie bedzie
dochodzit jakichkolwiek roszczen od Zamawiajgcego.

7. Wynagrodzenie za kazdy wydany bilet obejmuje wartosé biletu i wszelkie koszty zwigzane z
Jjego wystawieniem, powtarzaniem czynnosci rezerwacji, zmiana rezerwacji, zwrotem biletu,
wymiang biletu, reklamacja, odprawg oraz wszelkimi innymi dziataniami interwencyjnymi
zwigzanymi z obstugg przelotow.

8. Wykonawca zobowiazuje sie do dostarczenia poprawnie wystawionej faktury na adres wska-
zany przez przedstawiciela Zamawiajacego w terminie 7 dni od dnia poprawnie dostarczo-
nego biletu.

9. Faktura, poza wymogami ksiggowymi powinna zawiera¢:

1) ceng jednostkowg netto i brutto biletu wg taryfy przewoznika,
2) wysoko$¢ oplaty transakcyjnej,
3) zastosowany upust,
4) imig i nazwisko pasazera,
5) termin wylotu i powrotu,
6) trase przelotu,
7) numer umowy z ktdrej wynika platno$é.
10. Podstawg do wystawienia faktury bedzie zaakceptowane przez Zamawiajacego (bez uwag)
dostarczenie biletu.
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Zaptata za dostarczone bilety bedzie platna z konta Zamawiajacego, na konto Wykonawcy
wskazane na fakturze znajdujgce si¢ na dzien zlecenia przelewu w wykazie podmiotéw,
o ktorym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy o VAT, w terminie do 30 dni od daty otrzymania
faktury. Data zaplaty bedzie dziefi obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Za date zaplaty uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Zamawiajacy umozliwia Wykonawcy, zgodnie z zasadami okres§lonymi w ustawie z dnia
9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, przestanie
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych poprzez Platforme¢ Elektronicznego Fakturowa-
nia: https://efaktura.gov.pl/

Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy zaptaty ceny w przypadku wystawienia faktury
W sposob niezgodny z ust 9.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania maksymalnie 80% kwoty wskaza-
nej w §3 ust. 1 umowy. Wykonawca o§wiadcza, ze w takim przypadku nie bedzie dochodzit
jakichkolwiek roszczen od Zamawiajacego.

Wykonawca oswiadcza, ze jest rzeczywistym wilascicielem naleznosci wynikajacej z niniej-
szej umowy, w rozumieniu art. 4a pkt 29 ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych
(tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 2587 z p6zn. zm.). W razie zmiany okolicznosci, o ktérej mowa
powyzej, Wykonawca niezwlocznie poinformuje o tym Zamawiajacego. Na zadanie Zama-
wiajgcego, Wykonawca niezwlocznie przedstawi dodatkowe informacje.

§4

Przedstawicielstwo Stron

Zamawiajacy ze swojej strony deleguje do kontaktéw z Wykonawca osobe wskazang ponizej:
1) Agnieszka Domanska, nr tel. 89 524 58 04, adres e-mail:
agnieszka.domanska@uwm.edu.pl
Wykonawca ze swojej strony deleguje do kontaktéw i do statej wspdtpracy z Zamawiajagcym
osoby wskazane ponize;j:
1) Pani Lucyna Wilk, nr tel. 22 4833225, adres e-mail: Iw@travelbank.com.pl
2) Pani Agnieszka Bleszynska, nr tel. 22 4833230, adres e-mail: ba@travelbank.com.pl
3) Pani Agnieszka Dzierzewicz, nr tel. 22 4833226, adres e-mail: da@travelbank.com.pl

§5

Kary umowne

. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne:

1) za odstgpienie przez Wykonawce od umowy w wysokosci 10% kwoty okreslonej w §3
ust. 1, pomnie¢jszonej o wartos¢ wykonanego zamowienia;

2) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
w wysokosei 10% kwoty okreslonej w §3 ust. 1, pomniejszonej o warto$¢ wykonanego za-
mowienia;

3) za niedotrzymanie przez Wykonawce terminu dostawy biletu okreslonego w §2 ust. 9
w wysokosci 30% wartosci przedmiotowego biletu (biletow) brutto, objetych danym zlece-
niem,

4) w razie udowodnienia przez Zamawiajacego istnienia wariantu podrézy na danej trasie
w danym terminie i tych samych warunkach przewozu zawierajacego ceng biletu o ponad



3% nizsza niz cena oferowana przez Wykonawce w dniu wykupu, Wykonawca zwréci réz-
nice w cenie biletu (biletéw) oraz dodatkowo zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna
w wysokosci 25% wartosci biletu (biletéw) wystawionych przez Wykonawce,

5) w razie ujawnienia okolicznosci sprzedazy Zamawiajacemu biletu powyzej najnizszej ceny
przewoznika Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci pieciokrotnej
wartosci ceny ostatecznej za kazdy wydany bilet. Sytuacja nie dotyczy taryf promocyjnych
i super promocyjnych publikowanych na stronach wlasnych przewoznikow tj. poza syste-
mami dystrybucji, z ktérych korzysta Wykonaweca,

6) za zwloke w dostarczeniu raportu okreslonego w §2 ust. 14 w wysokosci 50 zt za kazdy
dzien zwtoki,

7) w przypadku stwierdzenia niewykonania warunku umowy, o ktérym mowa § 2 ust. 21 Wy-
konawca zaplaci kare umowna w wysokosci 500,00 zt za kazde naruszenie, tj. za kazda
stwierdzong niezgodno$¢ co do stanu zatrudnienia pracownika.

8) W przypadku ztamania klauzuli poufnosci, o ktérej mowa w § 10 umowy Wykonawca za-
ptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 20% wartosci umowy brutto okreslonej
w §3 ust. 1, za kazdy przypadek naruszenia.

2. W przypadku nieuregulowania przez Zamawiajgcego platnosci w terminie okreslonym w ni-
niejszej umowie, Wykonawca ma prawo zadaé od Zamawiajgcego zaplaty odsetek za zwloke

W wysokosci ustawowe;j.

3. Kary umowne mogg zostaé¢ potracone z kwoty okreslonej w §3 ust. 1.

4. Zaptata kar umownych nie stanowi przeszkody do dochodzenia odszkodowania za szkody prze-
wyZszajace wysoko$¢ kar umownych na zasadach ogélnych.

5. Laczna wysoko$¢ kar umownych, ktérych Zamawiajacy moze dochodzié od Wykonawcy, wy-

nosi 50% kwoty okreslonej w §3 ust. 1.

§6
Warunki odstapienia od umowy

1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy:
1) gdy zaistnieje istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub
dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenistwa pafistwa
lub bezpieczenstwu publicznemu — w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o po-
wyzszych okoliczno$ciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadaé jedynie wynagro-
dzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy,
2. Zamawiajgcy bedzie upowazniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiasto-
wym, jezeli:
1) Wykonawca zaprzestal prowadzenia dziatalnosci,
2) Wykonawca zleci wykonanie zadan bedacych przedmiotem niniejszej Umowy innemu
podmiotowi lub osobie trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiajacego,
3) w przypadku wielokrotnego (nie mniej niz trzykrotnego) naruszenia jakichkolwiek wa-
runkéw Umowy przez Wykonawce,
4) w przypadku wielokrotnego (co najmniej trzykrotnego) niedostarczenia biletu w terminie
okreslonym przez Zamawiajacego.
3. W przypadku, o ktérym mowa w pkt 1) i 2), Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodze-
nia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.
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4. Zamawiajacy moze wykona¢ prawo odstapienia poprzez ztozenie oswiadczenia w formie pi-
semnej pod rygorem niewaznosci.

§7

Zmiany w umowie

1. Zamawiajgcy, dzialajac zgodnie z dyspozycjg przepisu art. 455 Ustawy Pzp moze wyrazié
zgode na dokonanie istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w nastepujacych okolicznosciach:

1) zmiany oséb wyznaczonych do realizacji przedmiotu zaméwienia, jak tez powotania no-
wych, przy zastrzezeniu, ze Zamawiajgcy ma prawo niewyrazenia zgody na osoby, ktérych
kwalifikacje sg nizsze niz wymagane w SWZ na dane stanowisko.

2) w ramach zawartej umowy dokonanie uzasadnionej zmiany 0s6b uczestniczacych w wyko-

nywaniu zamdéwienia (wskazanych w wykazie osdb - Zatacznik nr 7 do SWZ). Za uzasad-
niong zmiang Zamawiajacy uzna zmiane wynikajaca z przyczyn niczaleznych od Wyko-
nawcy jak np. choroba badz inne losowe zdarzenie. Zmiana ktorejkolwiek z tych os6b musi
by¢ uzasadniona przez Wykonawce na piSmie i zaakceptowana przez Zamawiajgcego.
Zmiana taka mozliwa jest tylko i wylacznie na osoby spelniajace wszystkie wymogi okre-
$lone w SWZ oraz posiadajace doswiadczenie nie nizsze, doswiadczenia posiadanego przez
zmieniang osobe, wskazang w ofercie do realizacji ushugi.
Wykonawca musi przedtozy¢ Zamawiajacemu propozycj¢ zmiany, o ktorej mowa w pkt. 2),
w ciggu 7 dni od powziecia informacji o okoliczno$ciach wymuszajacych zmiang, ktore
osoby bedg skierowane do przyjmowania zlecen. Skierowanie, bez uzyskania uprzedniej
pisemnej akceptacji Zamawiajacego, do wykonywania umowy innych oséb niz wskazane
w Wykazie 0s6b (Zalgcznik nr 7 do SWZ) stanowi podstawe do wypowiedzenia umowy
przez Zamawiajacego ze skutkiem natychmiastowym i naliczeniu kary umownej z tego ty-
tutu.

3) wydluzenia okresu realizacji umowy w przypadku niewykorzystania Srodkéw przezna-
czonych na sfinansowanie zamoéwienia, o okres nie dluzszy niz 4 miesiace:

4) zmiany cen jednostkowych produktéw wyszczegdlnionych w formularzu ofertowym stano-
wiacych przedmiot zaméwienia w oparciu o wskaznik cen towaréw i ustug konsumpceyjnych
publikowany przez Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego w Biuletynie Statystycznym
GUS, na stronie internetowej Urzedu, wyliczony na podstawie wzrostu lub spadku cen to-
warow i ushug konsumpeyjnych za poprzedni kwartat, oglaszanego przez Prezesa Glownego
Urzedu Statystycznego na podstawie art. 25 ust. 10 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o eme-
ryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spolecznych, nie cz¢$ciej niz raz na szes¢ mie-
sigcy. Podstawg waloryzacji jest wzrost ceny za ubiegly kwartal.

2. Wykonawca moze wnioskowa¢ o zmiane wynagrodzenia na zasadach okreslonych w niniej-
szym paragrafie po 6 miesigcach obowigzywania umowy.

3. Wystepujac o wynagrodzenie, wykonawca jest zobowiagzany do uwzglednienia waloryzacji
w oparciu o warto$ci wynikajace z ostatnich dostepnych danych kwartalnych opublikowanych
przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego. Zamawiajacy dokona wyplaty wynagrodze-
nia w oparciu o tak ustalong wartos¢.

4. W przypadku gdyby wskaznik, o ktorym mowa w ust. 1 pkt. 4) przestal by¢ dostgpny, zasto-
sowanie znajda inne, najbardziej zblizone, wskazniki publikowane przez Prezesa Gi6éwnego

UrZE;du Staty Sty CZNego.
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5. Laczna wartos¢ korekt wynikajaca z waloryzacji nie przekroczy 10% tacznego wynagrodzenia,
0 ktérym mowa w §3 ust. 1 umowy.

6. Przez laczng warto$¢ korekt, o ktdrej mowa w ust. 5 nalezy rozumieé¢ warto$§¢ wzrostu lub
spadku wynagrodzenia wykonawcy wynikajaca z waloryzacji.

7. Wynagrodzenie bedzie podlegato waloryzacji, jesli okreslony wskaznik okreslony w ust. 1 pkt.
4) wynosi¢ bedzie co najmniej 105% lub nie wiecej niz 95%.

8. W celu zawarcia aneksu zmieniajgcego wynagrodzenie wykonawcy, kazda ze stron winna wy-
stapi¢ do drugiej strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego
wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierajacym min. szczegélowe wyliczenie calkowitej
kwoty, o jakg wynagrodzenie wykonawcy powinno ulec zmianie, wskazanie przepiséw, z kto-
rych te zmiany wynikaja oraz wskazaniem daty, od kt6rej nastapita badz nastgpi zmiana wyso-
kosci kosztéw wykonania umowy uzasadniajaca zmiang wysokosci wynagrodzenia naleznego
wykonawcy. Zmiana cen polegajaca na ich wzroscie moze nastgpi¢ po uzyskaniu akceptacji
zamawiajgcego w formie aneksu do umowy.

9. Minimalny poziom wzrostu kosztéw wykonania umowy, uprawniajgcy strony do zmiany
umowy, wynosi 5% kwoty wskazanej w § 3 ust.1.

10. Maksymalna wysokos¢ zmiany wynagrodzenia z powodéw wymienionych w niniejszym para-
grafie wynosi facznie 10% kwoty wskazanej w §3 ust. 1.

11. Wszelkie zmiany zapiséw umowy winny by¢ dokonywane w formie pisemnej (aneksu
do umowy).

12. Strony zobowiazujg si¢ do niezwlocznego poinformowania o kazdorazowej zmianie siedziby.
Okolicznosci te nie beda stanowity przestanki do Zmiany umowy.

§10
Klauzula poufnosci

1. Wykonawca przystepujgc do wykonania ustug objetych przedmiotem niniejszej umowy zobo-
wiazuje sie:

1) do zachowania w tajemnicy i nieujawniania osobom trzecim jakichkolwiek informacji tech-
nicznych i handlowych, w tym danych zawartych w zdjeciach, opisach, projektach, wszel-
kich dokumentach, przekazanych przez Zmawiajacego na zasadzie poufnosci oraz uzyska-
nych w zwigzku z realizacja warsztatéw zwanymi dalej Informacjami Poufnymij;

2) traktowac wszelkie Informacje poufne, nie ujawniaé ich osobom trzecim i nie upubliczniaé
oraz nie wykorzystywa¢ do jakichkolwiek innych celéw, niz wykonywanie obowigzkéw
wynikajacych z realizacji ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowys;

2. Wszelkie informacje poufne pozostaja wylaczng wlasnoscia Zamawiajacego, tak jak wszystkie
prawa z patentu, prawa autorskie, tajemnica handlowa, znak towarowy czy inne prawa z za-
kresu praw wlasnosci intelektualne;.

§8

Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg zastosowanie maja przepisy ustawy Prawo
zamowien publicznych, Kodeksu cywilnego oraz inne przepisy majgce zwiazek z realizacja
przedmiotu umowy.
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2. Strony zobowiazuja sie do rozstrzygniecia wszelkich sporéw wyniktych na tle realizacji niniej-
szej umowy przez sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

3. Wykonawca zapewni w okresie obowigzywania niniejszej umowy pelng ochrong¢ danych oso-
bowych oraz zgodno$é ze wszelkimi obecnymi oraz przyszlymi przepisami prawa dotyczacymi
ochrony danych osobowych.

4. Umowe niniejszg sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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2.

Zalacznik nr 2

Nr postepowania: 382/2024/PN/DZP

(Lp. | __Skladowe oplaty transakeyjnej: i Cena brutto zI:
|~;Momw wystawienia i dostarczenia biletu i 0,01 zt
2 | Koszty zwiazane z obslugg rezerwacji 0,01 zt -
3 Koszty dostarczenia faktury 001zt
Razem: 0,03 z1

Uwaga: Zamawiajagcy wymaga aby warto§¢ oplaty transakcyjnej (agencyjnej) z tytulu sprzedazy biletu lotniczego, jaka zadeklarnje Wykonawca, byla stawka

rynkowa. obejmujaca rzeczywisty koszt realizacji zamdéwienia jednostkowego.

2) zobowigzujemy si¢ kazdorazowo w ciggu 2 godzin, dla kazdego zamowienia jednostkowego, do przedstawienia: 6 (nalezy podac ilo§¢ - przynajmniej trzy) ofert
przelotow uwzgledniajacych maksymalnie 1 przesiadke z maksymalnie 5 godzinnym okresem oczekiwania na zamawianej trasie i w danym terminie, w celu

umozliwienia wyboru najlepszej oferty cenowej w stosunku do potrzeb i okreslonych przez pracownika mozliwosci finansowych.

Uwaga: Powyzsze dane bg¢da podlegaly ocenie, zgodnie z kryteriami oceny ofert okreslonymi w Rozdziale XVI SWZ.
Do poréwnania i oceny ofert ztozonych, akceptujemy podanie ceny ofertowej brutto obliczonej jako:

C = [(iloé¢ sprzedanych biletéw x optata transakcyjna dla 1 sprzedanego biletu) + suma wartosci jednostkowych biletow]

Cena ofertowa brutto (suma wierszy kolumny 9): 18 799,09 zlotych brutto.

Jako 1 bilet Zamawiajacy rozumie podréz do miejsca docelowego wraz z podrézg powrotna.

L.p. Ilosé Cel Klasa _ " Termin | Termin Oplata Cena 1
Nr zlecenia * Podrézy** | wymaganego | wylotu powrotu | transakcyjna | biletu ****
jednostkowego miejsca FkE (zgodnie z

_ ust. 1 pkt. 1)
|

L.aczna cena
brutto
dla jednej
pozZycji **%** .

| N\
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Zalacznik nr 2
Nr postepowania: 382/2024/PN/DZP

* — liczba biletow lotniczych branych pod uwage przy przygotowywaniu pojedynczej oferty przewoznika
** _ czas przeznaczony na maksymalnie 1 przesiadke nie moze przekroczyé 5 godzin
*%% _ data wylotu z miejsca docelowego

**%% _ $rednia cena z przedstawionych w tabeli ponizej. Przedstawiona cena biletu tylko dla osoby dorostej (powyzej 16 roku zycia, jesli regulamin przewoznika nie
stanowi inaczej), nieuprawnionej do rabatéow i znizek. Cena biletu bedzie zawierata wszelkie oplaty wymagane prawem krajowym i miedzynarodowym, w szczeg6lnosci
oplaty lotniskowe, paliwowe, rezerwacyjne, podatkowe, ubezpieczenie oraz bagaz rejestrowany. Niedozwolone sg rowniez stawki specjalne, np. touroperatorskie (ktore
wymagaja rezerwacji pakietu, czyli oprocz biletu, réwniez rezerwaciji hotelowej) oraz inne stawki np. Humanitarne, Marynarskie (dozwolone dla okres§lonych grup), jak
rowniez upusty oferowane przez przewoznikow dla biur Wszystkie przedstawione ceny biletéw musza wynika¢ z rezerwacii dokonanej przez Wykonawee w dniu

10.10.2024 roku (doivczy biletéw na wszystkich trasach).

*#*%% _ oblicza Wykonawca stosujac regule zgodnie z ponizszym:

Laczna cena brutto dla jednej pozycji = [(kol. 2) x (kol. 7)] + [(kol. 2) x (kol. 8)].

3. Oferty przewoznikow dla przelotéw na zamawianej trasie i w danym terminie:

L.p. | Cel Klasa Termin Termin Cena 1 Cena 1 Cena 1 Cena 1 [ Cenal | Cenal | Srednia
Podrézy * | wymaganego | wylotu powrotu biletu biletu biletu biletu biletu biletu cena
miejsca k& przewozni | przewoini | przewozni | przewoini | przewo | przewo | biletu od
kal ka 2 ka3 ka 4 #** znika5 | Znika 6 | 1do 6
*k % k% hhNk
przewozn
i ikow
miasto | dd-mm-rrrr | dd-mm-rrer |zt brutto zt brutto zf brutto zi brutto | zt brutto | zt brutto | zi brutto
Warszawa
(WAW)
1 Wu:v_mww ekonomiczna | 10.02.2025 | 16.02.2025 | 2265,11 2593,60 2706,41 2727,14 2739,49 | 2803,78 | 2639,26
Warszawa
(WAW) -
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4.
5.

Zalacznik nr 2
Nr postepowania: 382/2024/PN/DZP

UWAGA:

Powvze] wskazane przeloty na zamawianej trasie, terminy oraz ilosci biletéw nie stanowia zobowiazania Zamawiajaceco, a sa jedvnie svmulacja stuzaca do
poréwnania ofert. Zamawiajacv zawrze umowe na kwote przeznaczong na realizacie zamdéwienia.

4. Termin zloZenia i przestania do Zamawiajgcego rezerwacji lotniczej po otrzymaniu zlecenia podany w godzinach: 1 WQQN. (Termin ten nie moze byc¢ krotszy niz
1 godzina i dluzszy niz 3 godziny)

Ponadto oswiadczamy, Ze:

. Powierzone nam zaméwienie stanowiace przedmiot zaméwienia wykonamy sukcesywnie w terminie: 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania

srodkow finansowych przeznaczonych na realizacj¢ zaméwienia.
Cena podana w ofercie uwzglednia wszystkie koszty zwigzane z realizacja niniejszego przedmiotu zamdwienia.

. Oéwiadczamy, Ze zapoznalis$my si¢ ze specyfikacja warunkéw zamowienia i nie wnosimy do niej zastrzezen oraz uzyskali$my konieczne informacje do przygotowania

oferty.

jestesmy zwigzani ninigjsza oferta na czas wskazany w Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia.

zapoznali$my si¢ z projektowanymi postanowieniami umowy i zobowiazujemy si¢, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy na zawartych tam warunkach
W miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

Swiadczone przez nas ushugi spetniaja standardy IATA Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego w zakresie sprzedazy biletow lotniczych.

. Przedmiot zamoéwienia zrealizujemy sitami wlasnymi *) / zpemecapedwikenawedw ), ktérym powierzymy do wykonania:

[Zakres oraz nazwa i adres podwykonawcy(jezeli jest znany )]
zapewniamy bezplatny 24h serwis telefoniczny 660527899 i e-mailowy: help@travelbank.com.pl (poza godzinami otwarcia biura) nie wylaczajac sobdt, niedziel
i $wiat, umozliwiajacy rezerwacje i sprzedaz biletow .

. do kontaktéw z Zamawiajgcym na etapie procedury przetargowej wyznaczamy Monika Rybak tel. 604424119; 224833259, e-mail: mr@travelbank.com.pl

do kontaktéw i do statej wspélpracy z Zamawiajgcym na etapie realizacji umowy wyznaczamy trzy osoby sposrdd nizej wymienionych tj.:
a) Lucyna Wilk tel, 224833225, e-mail: lw@travelbank.com.pl
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Zalgcznik nr 2
Nr postepowania: 382/2024/PN/DZP

Wykonawca zobowiazany jest podaé pedstawe prawng zastosowania stawki podatku od towaréw i uslug (VAT) innej niz stawka podstawowa lub zwolnienia
z ww. podatku.

18. Wnioskujemy o zwrot wadium na nastepujacy rachunek (nazwa banku i numer rachunku): ING Bank Slaski S.A. : 77 1050 1025 1000 0090 3157 2382

......................................................................................................

19. Oswiadczamy. Ze jesteSmy:
a) mikro przedsigbiorcq
b) malym przedsicbiorcq
¢) Srednim przedsighiorcq
d) jednoosobowg dzialalnoscig gospodarczg
e) osobq fizyczng nieprowadzqcq dziatalnosci gospodarczej
) innym rodzajem

Zalacznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralng cz¢s¢ oferty sa:

1. Wydruki biletow lotniczych .
2. Wydruki dzienne raportu sprzedazy z systemow rezerwacyjnych

3. Oswiadczenie JEDZ

4. Pemomocnictwo MRybak

5. Potwierdzenie wplaty wadium

Imig i nazwisko osoby wyznaczonej do kontaktéw z Zamawiajacym, odpowiedzialna za wykonanie zobowigzan umowy:
Agnieszka Banaszek ; Monika Rybak tel. Kontaktowy 224833258, 224833259,

e-mail:ab@travelbank.com.pl ; mr@travelbank.com.pl e oy

Podpisano przez:

Monlka Anna
Rybak

Date / Data:

Warszawa, dnia 17.10.2024 2024-10-17 16:42

Dokument nalezy wypelni¢
i podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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Zatgcznik nr ....do umowy / postepowania nr ...

Protokét odbioru przedmiotu umowy
Sporzadzony dnia ... W

Pomiedzy:

‘ Zamawiajacym: ‘ Wykonawca: ‘

Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie | Nazwa: ....................__ ‘

ul. Oczapowskiego 2, Adres:
10-719 Olsztyn ‘
L |
Doumowynr: ............. ceeeeee..., pOStepowanienrs e, cZESENC L

Do wniosku nr (jesli dotyczy zaméwienia sukcesywnego):..............ooeee ...
Miejsce dostawy:
AIBS ..

Przedmiot dostawy/zaméwienia:

‘ Lp. Nazwa przedmiotu umowy ‘ Jednostka [ lose Wartos¢é brutto
/ numer katalogowy/ miary |

| | _\

Przyjmujacy dostawe przyjmuje* / nie przyjmuje* pod wzgledem ilosciowym przedmiot zaméwienia.

Uwagi:

Przyjmujacy potvwerdza dostawe Wykonawca:

|m|e|naZW|sko Imig i nazwisko.....................................
Data: . Data: ...
Podpis Podpis

Zamawiajgcy przyjmuje* / nie przyjmuje* pod wzgledem ilogciowym i jakosciowym przedmiot
zamowienia.

Uwagi:

Potwierdzenie odbioru:

Imie i nazwisko: ....................... .
Data: ..................
Podpis

* Niepotrzebne skreslié /Il 7






