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Dziekani Wydziatow

Dyrektor Biblioteki Uniwersyteckiej
Kierownicy Jednostek Miedzywydziatowych
wm.

dot. Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia

Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informuje, Ze na podstawie przepiséw Zarzadzenia Nr 70/2013
Rektora UWM w Olsztynie z dnia 28 sierpnia 2013 roku w sprawie zasad
funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia w UWM
w Olsztynie, w Uniwersytecie przeprowadzono kolejng samoocene podstawowych,
miedzywydziatowych oraz ogélnouczelnianych jednostek organizacyjnych w obszarze
dydaktyki. Zgodnie z obowigzujgcg procedura, Uczelniany Zespét ds. Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia we wspotpracy z Biurem ds. Ksztatcenia - Zespotem ds. Zarzagdzania
JakoScig Ksztatcenia, na podstawie analizy raportéw samooceny jednostek, opracowat
zalecenia i rekomendacje dziatan jednostek na rzecz doskonalenia jakosci ksztatcenia
oraz funkcjonowania Systemu.

W zatgczeniu przesylam Panstwu do wiadomosci i realizacji zalecenia
oraz rekomendacje dziatan, z uwzglednieniem narzedzi i metod oraz miernikow wraz
z harmonogramem.

Jednoczes$nie przypominam, Ze na stronie internetowej Uniwersytetu
w podstronie Uniwersytet/Ksztatcenie funkcjonuje zaktadka pn. Wewnetrzny System
Zapewniania JakoSci Ksztatcenia, w ktorej publikowane sg informacje dotyczace polityki
jakosci, zasad funkcjonowania systemu i jego struktury oraz akty prawne regulujgce
dziatania projakosciowe w Uniwersytecie, a takze dokumenty - zapisy jakos$ci (raporty,
analizy, zalecenia).

Dziekujqc za wspétprace,
z wyrazami szacunku

Do wiadomoéci:

1) Cztonkowie Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia - wersja
elektroniczna
2) aa.

10-719 Olsztyn, Kortowo, ul. M. Oczapowskiego 2, tel. 89 523 33 12



Zalecenia i rekomendacje
dla podstawowych jednostek organizacyjnych
oraz jednostek miedzywydzialowych i ogélnouczelnianych
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie
w zakresie doskonalenia funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia
na rok akademicki 2016/2017

Podstawa prawna:

Zarzadzenie Nr 70/2013 Rektora Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie z dnia 28 sierpnia 2013 roku w sprawie zasad funkcjonowania
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia w UWM w Olsztynie.

Nadzér merytoryczny:
Dr hab. Jerzy A. Przyborowski, prof. UWM - Prorektor ds. Ksztatcenia i Studentow

Zesp6t redakcyjny:

Dr hab. inz. Urszula Filipkowska, prof. UWM - Przewodniczaca Uczelnianego Zespotu
ds. Zapewniania JakoSci Ksztatcenia

Mgr inz. Irena Koztowska - Biuro ds. Ksztatcenia - Zesp6t ds. Zarzadzania Jako$cig Ksztatcenia.
Mgr Aldona Stec - Biuro ds. Ksztatcenia - Zesp6t ds. Zarzadzania Jako$cig Ksztatcenia.



ZALECENIA I REKOMENDACJE

I. Dzialania na rzecz zapewnienia jakosci ksztalcenia w obszarze polityki ksztalcenia i procedur zapewniania jakosci ksztalcenia.
Lp. | Rekomendacje i zalecenia Narzedzia, metody Mierniki dziatania Harmonogram
1 Aktualizacja strategii rozwoju | Analiza aktualnej strategii. Uchwaty rady wydziatu. W ciggu roku akademickiego.

wydziatu, m.in. w KkonteksScie
wptywu samofinansowania
jednostek na funkcjonowanie
wewnetrznego systemu
zapewniania jakos$ci ksztatcenia.
2 Doskonalenie dziatan | 1) aktualizacja i zawieranie | Raport. Dzialania permanentne.
promujacych idee zapewniania porozumien,/umow
jakosci ksztalcenia yA z podmiotami gospodarczymi,
wykorzystaniem Scislej
wspétpracy z  podmiotami | 2) cykliczne przeprowadzanie | Raport. Badania ankietowe zgodnie z procedura
spoteczno-gospodarczymi. badan ankietowych nt. losow ogolnouczelniana.
zawodowych absolwentéw
oraz opinii pracodawcéw
o absolwentach,
3) aktywizowanie pracodawcéw, | Liczba spotkan. W ciggu roku akademickiego.
studentéw, doktorantéw oraz
stuchaczy studiow
podyplomowych w realizacje
strategii jednostki poprzez
\spotkania informacyjne na
temat funkcjonowania
wydziatu/jednostki dotyczace
m.in. biezacych probleméw
i planéw rozwoju.
3 Doskonalenie dziatan | Organizacja i przeprowadzanie | Liczba podmiotow. Listy | W ciggu roku akademickiego.
zwiekszajacych szanse | spotkan z przedstawicielami rynku | intencyjne oraz umowy

absolwentow na rynku pracy
z wykorzystaniem Scistej
wspoltpracy z  podmiotami
spoteczno-gospodarczymi.

pracy (potencjalni pracodawcy),
w kontekscie uruchamiania
ksztatcenia w formule ,studiéw
dualnych”.

o wspotpracy.




4 Autoewaluacja ankiety | Badanie skutecznosci | Zarzadzenie Rektora w sprawie | Do czerwca 2017 roku.
“Badanie jakosci realizacji zaje¢ | funkcjonujgcych procedur. okreslenia nowego wzoru
dydaktycznych”. formularza ankiety.
5 Dziatania majace na celu | Wspétpraca zZ Samorzadem | Spotkania informacyjne | W ciagu catego roku akademickiego.
poprawe skuteczno$ci badania | Studenckim. o celowosci przeprowadzania
jakosci realizacji zajec badania, w tym informacje
dydaktycznych (zwiekszenie potwierdzajace anonimowos$¢
frekwencji studentéw). respondentow.
II. Dzialania na rzecz zapewnienia jakosci ksztalcenia w obszarze doboru i zapewnienia jakosci kadry dydaktycznej.
Lp. | Rekomendacje i zalecenia Narzedzia, metody Mierniki dziatania Harmonogram
1 1. Analiza, weryfikacja oferty | 1. Analiza rozwoju kadry | 1.Raport prezentujacy: Zgodnie z harmonogramem okreslonym
edukacyjnej w kontekscie naukowo-dydaktycznej i 1) perspektywy rozwoju kadry, | dla zmian w ofercie ksztalcenia
dostosowania jej do potrzeb kierunkow prowadzonych zabezpieczenia  minimum | 2018/2019.

rynku pracy i otoczenia
spoteczno - gospodarczego
w kraju i regionie.

2. Analiza i decyzje dotyczace

zasadnosci tworzenia
nowych zakresow
ksztatcenia, ze szczegdélnym
uwzglednieniem ich

interdyscyplinarnosci,
analiza skuteczno$ci naboru

kandydatow na
prowadzonych zakresach
ksztatcenia (kierunkach i

specjalnos$ciach).

badan naukowych.
2. Analiza potrzeb rynku pracy.

kadrowego do prowadzenia
kierunkéw lub uzyskania
uprawnien do nadawania
stopni naukowych: doktora
lub doktora habilitowanego
w obszarze i dziedzinie/ach
odpowiadajacych
prowadzonym lub
projektowanym kierunkom
studiow, z uwzglednieniem
profilu ksztatcenia,

2) propozycje likwidacji
kierunkéw zagrozonych (2

lata nieskutecznej
rekrutacji),

3) propozycje weryfikacji
oferty  ksztalcenia  pod
wzgledem zapobiegania

»~wewnetrznej konkurenc;ji,”

4) propozycje weryfikacji
specjalnosci:

a)likwidacja specjalnosci o

najnizszym  wskazniku

»obieralnosci” - wyboru,

zar0wno na studiach




pierwszego 1 drugiego

stopnia,
b)tworzenie specjalnosci
tylko i wylacznie pod
wyrazne potrzeby rynku
pracy.
sPrzeprofilowanie” niektérych | Analiza oferty ksztalcenia i kadry | Raport prezentujacy | Zgodnie z harmonogramem okreslonym
kierunkéw studiéow (poziomoéw | naukowo-dydaktycznej pod katem | perspektywy rozwoju kadry, | w uczelni.
ksztatcenia). dostosowania profili i poziomdéw | zabezpieczenia minimum
ksztatcenia do uprawnien | kadrowego do  prowadzenia
wydziatéw. kierunkow lub uzyskania

uprawnien do nadawania stopni
naukowych: doktora lub doktora
habilitowanego w obszarze i
dziedzinie/ach odpowiadajacych

prowadzonym lub
projektowanym kierunkom
studiéw, yA uwzglednieniem

profilu ksztatcenia.

Pozyskiwanie ofert
stypendialnych, projektow
(kursy, szkolenia, warsztaty) z
zakresu doskonalenia

kompetencji.

Liczba nauczycieli korzystajacych
Z oferty doskonalenia
kompetencji.

Permanentnie.




III. Dziatania na rzecz zapewnienia jakosci ksztatcenia w obszarze okreslania kryteriow kwalifikacyjnych i ustalania limitow przyjec.

Lp. | Rekomendacje i zalecenia Narzedzia, metody Mierniki dziatania Harmonogram

1. Umiedzynarodowienie Nowe zakresy ksztatcenia w | Rekomendacje 1) i 2) - zgodnie
ksztatcenia: jezyku angielskim. z harmonogramem okre§lonym w uczelni.
1) rozszerzenie oferty

ksztatcenia w jezyku
angielskim (kierunki,
specjalnosci),

2) dostosowanie do
wytycznych dotyczacych
okreslania programow
i planoéw studiéw w zakresie
rozszerzenia oferty
przedmiotow do wyboru
o przedmioty  realizowane
w jezyku obcym,

3) profesjonalna promocja | 1) anglojezyczna wersja strony | Analiza liczby akcji | Dziatanie permanentne.
uczelni, oferty ksztatcenia IRK umozliwiajacej catoroczng | promocyjnych i uczestnikow oraz
i zasad rekrutacji w kraju i za rekrutacje  kandydatéw  z | liczby kandydatow na studia, w
granica. zagranicy, tym obcokrajowcow.

2) strona internetowa jednostki w
jezyku  polskim i jezyku
angielskim,

3) targi  edukacyjne  krajowe
i zagraniczne,

4) korzystanie z ofert firm
rekruterskich,

5) inne dziatania promocyjne.

2 Okreslanie propozycji liczby | Analiza. Raport. Zgodnie z harmonogramem okre§lonym
miejsc poprzedzone analiza dla ustalenia liczby miejsc na rok
zapotrzebowania rynku pracy akademicki 2017/2018.

i oceng sytuacji demograficzne;j.

3 Organizacja i przeprowadzanie | Liczba spotkan i liczba | Raport. Permanentnie.
spotkan z kandydatami na | uczestnikow.
studia zZ udziatem
przedstawicieli rynku pracy

(potencjalnych pracodawcéw).




4 Wspétorganizacja projektu [ -----------mmmemee e Konferencja. Marzec - kwiecien 2017 roku.
»Forum dyrektoréw”.
IV. Dzialania na rzecz zapewnienia jakosci ksztalcenia w obszarze oceny programow ksztalcenia.
Lp. | Rekomendacije i zalecenia Narzedzia, metody Mierniki dziatania Harmonogram
1 Intensyfikacja wspotpracy z | Porozumienia i umowy o | Liczba podpisanych porozumieni | W ciggu roku akademickiego.
otoczeniem spoteczno- | wspotpracy, ze  szczegélnym | uméw o wspoétpracy, informacja
gospodarczym; zwiekszenie | uwzglednieniem zapiséw | o programach studiow
czestotliwosci spotkan | gwarantujacych realizacje praktyk | realizowanych w formule
z pracodawcami (wymiana | zawodowych (istotne wskazanie | studiow dualnych.
doswiadczen), dla organizacji procesu ksztatcenia
Z interesariuszami kierunkéw o profilu praktycznym i
zewnetrznymi w  procesie | kierunkéw  prowadzonych z
tworzenia, monitorowania i | wykorzystaniem formuty studiéw
doskonalenia programéw | dualnych).
ksztalcenia (studia dualne).
2 Zdecydowane zwiekszenie | 1) spotkania informacyjne ze | Liczba spotkan. W ciggu roku akademickiego.
Zaangazowania Samorzadu studentami I roku studiéw oraz
Studenckiego oraz Samorzadu studentami  wyzszych  lat
Doktorantéw w pracach studiow.
gremiow opiniujgcych
programy ksztatcenia. 2) spotkania z  Samorzadem | Liczba spotkan.
Studenckim i Samorzadem
Doktorantow.
3) spotkania Wydziatowego | Liczba spotkan przedstawicieli
Samorzadu Studenckiego ze | Samorzadu Studenckiego/
studentami wydziaty, | Samorzadu  Doktorantow  ze
szczegOlnie ze  studentami | studentami/doktorantami.
I roku studiéw, majace na celu
informowanie o  prawach
i obowigzkach studenta
(wymég ustawy - Prawo
o szkolnictwie wyzszym), ze
szczegblnym uwzglednieniem
zasad prowadzenia ksztalcenia.
3 Zwiekszenie zaangazowania | Spotkania przedstawicieli wtadz | Raport/liczba spotkann/ liczba | W ciggu roku akademickiego.
i udziatu absolwentéw w ocenie | wydziatu ze studentami ostatnich | uczestnikéw.

kompetencji i umiejetnosci

lat studidow, majace na celu




uzyskanych podczas studiow.

celu
losow

przestawienie idei i
prowadzonych  badan
zawodowych absolwentow.

Doskonalenie wydziatowych
procedur dotyczacych oceny
jakosci programoéw ksztatcenia
i programéw studiéw w
zakresie doboru nauczycieli
akademickich do prowadzenia
zajec dydaktycznych
Z poszczegO6lnych przedmiotow.

Analiza za podstawie przepisow
Zarzadzenia Nr 3 Rektora UWM
zdnia 14 stycznia 2015 roku
(ramowa procedura oceny jakosci
programow ksztatcenia
i programoéw studidéw) .

Raport.

W ciggu roku akademickiego.

koniecznos$¢ publikowania i k

Dzialania na rzecz zapewnienia jakosci ksztalcenia zwigzane z zasadami oceniania studentow i doktorantéw, uwzgledniajace
onsekwentnego stosowania Kryteriow, przepisow i procedur.

Lp.

Rekomendacje i zalecenia

Narzedzia, metody

Mierniki dziatania

Harmonogram

Przeglad,
uzupetnienie i
sylabuséw.

weryfikacja,
publikowanie

Analiza sylabusow.

Raport.

Permanentnie
ksztatcenia).

(dla  kazdego cyklu

Autoewaluacja arkusza oceny
pracy dyplomowej
z uwzglednieniem elementow
umozliwiajacych ocene pracy
projektowej.

Zarzadzenie Rektora.

Do maja 2017 roku.

Hospitacja zaje¢ dydaktycznych
z przedmiotéw prowadzonych
przez kilku nauczycieli
akademickich ~w  aspekcie
stosowania tych samych
kryteriow oceny stopnia
osiggania efektow ksztatcenia.

Analiza.

Raport.

W ciggu roku akademickiego.

VL.

Programy mobilno$ci.

Dzialania na rzecz zapewnienia jako$ci ksztalcenia w obsz

arze zasobow do nauki i wsparcia dla studentéw i doktorantow.

Lp.

Rekomendacje i zalecenia

Narzedzia, metody

Mierniki dzialania

Harmonogram

Zintensyfikowanie dziatan
majacych na celu uzyskanie

srodkéw  finansowych  na
wsparcie procesu
dydaktycznego i podnoszenie

Aplikowanie w projektach.

kwalifikacji kadry dydaktyczne;j.

Dziatanie permanentne.




2 Zintensyfikowanie wspélpracy | Zintensyfikowanie spotkan ze | Liczba spotkan i liczba | Zgodnie z harmonogramem projektu.
z Biurem Karier w ramach | studentami poszczegdlnych | uczestnikow w ramach
realizacji projektu | wydziatéw (warsztaty z zakresu: | poszczeg6lnych dziatan projektu.

»Profesjonalizacja ustug | autoprezentaciji, technik

Akademickiego Biura Karier | prowadzenia rozmow

UWM w Olsztynie”. kwalifikacyjnych, profesjonalnego
przygotowania CV, metod i Zrodet
pozyskiwania informacji 0
ofertach pracy, podstaw prawa
pracy, promocji
przedsiebiorczosci, relacji
interpersonalnych, etc.).

3 Zintensyfikowanie dziatan | Analiza funkcjonowania | 1) spotkania Z osobami | W ciggu roku akademickiego.
promujacych krajowe i | programéw na wydziale. powracajacymi
zagraniczne programy z zagranicznych oSrodkow
mobilnosci; podkreslenie akademickich,
korzysci wynikajacych z udziatu 2) cykliczne spotkania
w programach. z pracownikami Biura

ds. Wspétpracy
Miedzynarodowej,

3) spotkania z pracownikami
Biura ds. Studenckich oraz
Biura ds. Ksztalcenia
koordynujacych krajowe
programy mobilno$ci.

4 Opracowanie i  wdrozenie | -----------mmmmmmmmmmmo s Procedura. Przekaza¢ do Biura ds. Ksztalcenia
procedury w zakresie zasobdw w terminie do 31 maja 2017 roku.
do nauki i wsparcia studentéow
i doktorantéw.

VII. Dzialania na rzecz zapewnienia jakosci ksztalcenia w obszarze systemow informacyjnych i publikowania informacji.

Lp. | Rekomendacje i zalecenia Narzedzia, metody Mierniki dziatania Harmonogram

1 Aktualizacja strony | Permanentna analiza. =~ | @ —mememmemmemeeee s W ciggu roku akademickiego.
internetowej - wersji
polskojezycznej i
anglojezycznej.

2 1) publikowanie i aktualizacja | Stronainternetowa. | smmmmemmeme Permanentnie.

wewnetrznego systemu
zapewniania jakosci




ksztalcenia,

2) publikowanie bloku
serwisowego dla
pracownikéw wydziaty,
studentow, doktorantow,
stuchaczy studiéw
podyplomowych,

3) publikowanie informacji dla
pracodawcow (np.

kwalifikacji absolwentow
prowadzonych  kierunkéw

studiéw i poziomow
ksztalcenia, liczby
absolwentow, wynikoéw

badan ankietowych, etc.).




