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wm.

dot. Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia

Szanowni Paristwo,

uprzejmie informuje, Ze na  podstawie przepisow  Zarzadzenia
Nr 118/2019 Rektora Uniwersytetu Warminisko-Mazurskiego w Olsztyniez dnia
20 grudnia 2019 rokuw sprawie Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jako$ci
Ksztatcenia, w Uniwersytecie przeprowadzono kolejng samoocene wydzialéw oraz
ogolnouczelnianych jednostek organizacyjnych w obszarze dydaktyki, za rok akademicki
2018/2019. Zgodnie z obowigzujaca procedurg, Uczelniany Zespét ds. Zapewniania
Jakos$ci Ksztatcenia we wspétpracy z Biurem ds. Ksztatcenia - Zespotem ds. Zarzadzania
Jako$cig Ksztatcenia, na podstawie analizy raportéw samooceny jednostek, opracowat
zalecenia i rekomendacje dziatan jednostek na rzecz doskonalenia jako$ci ksztatcenia
oraz funkcjonowania Systemu.

W zalgczeniu przesylam Panstwu do wiadomosci i realizacji zalecenia
oraz rekomendacje dziatan w roku akademickim 2019/2020, z uwzglednieniem
narzedzi i metod oraz miernikéw wraz z harmonogramem.

Jednocze$nie przypominam, ze na stronie internetowej Uniwersytetu
w podstronie Uniwersytet/Ksztatcenie funkcjonuje zaktadka pn. Wewnetrzny System
Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia, w ktérej publikowane s informacje dotyczgce polityki
jakosci, zasad funkcjonowania systemu i jego struktury oraz akty prawne regulujgce
dziatania projako$ciowe w Uniwersytecie, a takze dokumenty - zapisy jakosci (raporty,
analizy, zalecenia).

Dziekujgc za wspétprace,
z wyrazami szacunku

ROREKTO R\\

' Ly — .
d 'gz(-‘zi), Jerzy PrzyDorowski, prof. UWM
Do wiadomosci:
1) Czlonkowie Uczelnianego Zespolu ds. Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia - wersja
elektroniczna
2) aa.

UNIWERSYTET WARMINSKO-MAZURSKI W OLSZTYNIE
ul. Michata Oczapowskiego 2, 10-719 Olsztyn

tel. (89) 523 33 12 jerzy.przyborowski@uwm.edu.pl
fax (89) 523 38 80 www.uwm.edu.pl



Zalecenia i rekomendacje
dla wydzialow, zamiejscowej jednostki - filii,
jednostek ogdlnouczelnianych oraz szkoty
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie
w zakresie doskonalenia funkcjonowania wewnetrznego
systemu zapewniania jakosci ksztalcenia
w roku akademickim 2019/2020

Podstawa prawna:
1) Zarzadzenie Nr 85/2019 Rektora Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie z dnia 14 pazdziernika 2019 roku w sprawie okreslenia wzoru druku

,Karty samooceny wydzialu, zamiejscowej jednostki - filii, jednostki
og6lnouczelnianej iszkoty Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie
w obszarze dydaktyki”;

2) Zarzadzenie Nr 118/2019 Rektora Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
w Olsztynie z dnia 20 grudnia 2019 roku w sprawie Wewnetrznego Systemu
Zapewniania JakoS$ci Ksztatcenia w Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim
w Olsztynie.

Nadzér merytoryczny:
Dr hab. Jerzy A. Przyborowski, prof. UWM - Prorektor ds. Ksztatcenia i Studentow

Zespot redakcyjny:

Dr hab. inz. Urszula Filipkowska, prof. UWM - Przewodniczaca Uczelnianego Zespotu
ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia

Mgr inz. Irena Koztowska - Biuro ds. Ksztatcenia - Zesp6t ds. Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia
Mgr Aldona Stec - Biuro ds. Ksztatcenia - Zesp6t ds. Zarzadzania Jako$cig Ksztatcenia

Mgr Dagmara Pipczyniska - Biuro ds. Ksztatcenia - Zesp6t ds. Zarzadzania Jako$cig Ksztatcenia



I. Dzialania na rzecz zapewnienia jakos$ci ksztalcenia w obszarze polityki ksztalcenia i procedur zapewniania jakosci ksztalcenia

Lp. | Rekomendacje i zalecenia Narzedzia, metody Mierniki dzialania Harmonogram
1. 1. Analiza i weryfikacja oferty | 1. Analiza przepiséw ustawy - | Raporty prezentujace: Zgodnie yA harmonogramem
edukacyjnej w kontekscie Prawo 0 szkolnictwie | 1) stan i perspektywy rozwoju kadry w | okre$lonym dla dziatan zwigzanych ze
dostosowania jej do WYZSZym i nauce. kontekscie zabezpieczenia kadrowego do | zmiang oferty ksztatcenia.
zapotrzebowania rynku | 2. Analiza zapotrzebowania prowadzenia kierunkéw lub uzyskania
pracy i otoczenia spoteczno rynku pracy. uprawnien do nadawania  stopni
- gospodarczego w kraju i | 3. Analiza mozliwosci jednostki naukowych:  doktora lub  doktora
regionie. w zakresie tworzenia, a takze habilitowanego w  dziedzinie/ach i
2. Rozwdj umiedzynarodowienia prowadzenia programow dyscyplinie/ach odpowiadajacych
ksztatcenia, analiza studiow w jezykach obcych prowadzonym lub projektowanym
mozliwosci i  zasadnoSci juz funkcjonujacych w ofercie kierunkom studiéw, z uwzglednieniem
tworzenia programow ksztatcenia. profilu ksztatcenia,
ksztatcenia ~w  jezykach | 4. Analiza kosztochtonnosci | 2) wyniki badan rynku pracy w zakresie
obcych. ksztatcenia oraz skutecznosci potrzeb na specjalistow - absolwentéw,
3. Doskonalenie dziatan naboru prowadzonych potwierdzajgce  zasadno$¢  tworzenia
promujgcych idee kierunkow i zakresow kierunku lub zakresu ksztalcenia,
Zapewniania jakosci ksztatcenia. 3) rozeznanie rynku (analize Kkrajowego
ksztatcenia, ze szczegdlnym | 5. Aktywizowanie pracodawcéow, i miedzynarodowego rynku edukacyjnego
uwzglednieniem wspoétpracy studentéw, doktorantéw oraz w zakresie preferencji kandydatéw na
zZ podmiotami spoteczno- stuchaczy studiow programy w jezykach obcych-zakresy
gospodarczymi. podyplomowych w realizacje ksztatcenia i skuteczno$¢ naboru),
strategii jednostki poprzez | 4) propozycje weryfikacji oferty ksztalcenia
spotkania informacyjne na pod wzgledem zapobiegania
temat funkcjonowania »wewnetrznej konkurencji” i
wydziatu/jednostki Z nieskutecznej rekrutacji,
uwzglednieniem m.in. | 5) propozycje weryfikacji zakresow:
biezacych problemow likwidacja zakres6bw o najnizszym
i planéw rozwoju. wskazniku ,obieralnosci” wyboru,
zarbwno na  studiach  pierwszego
i drugiego stopnia.
2. Doskonalenie dziatan | 1) organizacja i | Liczba podmiotéw. Listy intencyjne oraz | W ciagu roku akademickiego.
zwiekszajacych szanse przeprowadzanie spotkan z | umowy o wspétpracy. Liczba zlozonych
absolwentéow na rynku pracy przedstawicielami rynku | aplikacji. Liczba jednostek, w tym studentow
z wykorzystaniem Scistej pracy (potencjalni | uczestniczacych w projekcie.
wspétpracy z  podmiotami pracodawcy), w kontek$cie




spoteczno-gospodarczymi.
Rozwoj studiéw dualnych oraz
podjecie dzialtan w kierunku
pozyskiwania Srodkow
finansowych na ich realizacje.

uruchamiania ksztalcenia w
formule ,studiéw dualnych”,
2) aktualizacja i zawieranie
porozumien/umow
z podmiotami gospodarczymi,
3) udzial wydziatéw w projekcie:
,Zagiel mozliwosci - model
dostepnosci UWM
w Olsztynie”, majgcy na celu
niwelowanie barier
w procesie ksztalcenia,
sprzyjajace ptynnemu wejsciu
absolwentéw na rynek pracy.

(okres realizacji:  styczen
‘2020 - wrzesien 2023).
3. Dziatania na poziomie | Wspétpraca z  Samorzadem | Spotkania informacyjne o celowosci | W ciggu roku akademickiego.
wydzialébw majace na celu | Studenckim i Samorzadem | przeprowadzania badania.
poprawe skuteczno$ci badania | Doktorantow.
jakosci realizacji zajel
dydaktycznych (zwiekszenie
frekwencji studentow i
doktorantow).
4. Autoewaluacja procedury | ------------mmmemmmmemee e Raport. Do kornica listopada 2020 roku.

badania opinii absolwentéw.

II. Dzialania na rzecz zapewnienia jakosci ksztalcenia w obszarz

e doboru i zapewnienia jakosci kadry dydaktycznej

Lp. | Rekomendacje i zalecenia Narzedzia, metody Mierniki dziatania Harmonogram
1. Analiza osiggnie¢ naukowych | Analiza dorobku naukowego | Raporty wydziatlowe prezentujgce stan i | Zgodnie Z harmonogramem
oraz dodatkowych kwalifikacji | nauczycieli akademickich i | perspektywy rozwoju kadry w kontekscie | okreslonym dla dziatan zwigzanych ze

nauczycieli akademickich
(pedagogicznych,
metodycznych, umiejetnosci

praktycznych) w celu
prowadzenia wtasciwej polityki
kadrowej i opracowania
koncepcji rozwoju naukowego
nauczycieli akademickich
jednostki.

okreslenia dyscypliny naukowej
w ramach ktérej prowadzona jest

dziatalnos¢ badawcza w
kontekscie zabezpieczenia
kadrowego do  prowadzenia
kierunkéow studiéw, uzyskania

uprawnien do nadawania stopni
naukowych: doktora lub doktora

zabezpieczenia kadrowego do prowadzenia
kierunkéw studiéw, uzyskania uprawnien do
nadawania stopni naukowych: doktora lub
doktora habilitowanego w dziedzinie/ach i
dyscyplinie/ach, do ktérych
przyporzadkowane s3 prowadzone lub
projektowane kierunki studiow, zZ
uwzglednieniem profilu ksztatcenia.

habilitowanego w dziedzinie/ach

zmiang oferty ksztatcenia.




i dyscyplinie/ach, do ktérych

przyporzadkowane s3
prowadzone lub projektowane
kierunki studiow, zZ
uwzglednieniem profilu
ksztatcenia.

2. Uczestnictwo nauczycieli | Analiza kadry naukowo- | Liczba nauczycieli i liczba jednostek | W ciggu roku akademickiego, zgodnie
akademickich w szkoleniach | dydaktycznej. zajeciowych objetych szkoleniami. z harmonogramem szkolen.
przewidzianych i realizowanych
w ramach projektu z Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj.

3. Analiza procedury okresowej | Analiza arkusza oceny | Akt prawny okres$lajacy procedure. Zgodnie z przyjetym w Uniwersytecie

oceny nauczyciela
akademickiego vA
uwzglednieniem wagi oceny
dziatalno$ci dydaktycznej.

nauczyciela akademickiego.

harmonogramem.

III. Dziatania na rzecz zapewnienia jakosci ksztalcenia w obszarze okreslania kryteriow kwalifikacyjnych

i ustalania limitow przyjec

Lp. | Rekomendacje i zalecenia Narzedzia, metody Mierniki dziatania Harmonogram
1. Umiedzynarodowienie Nowe zakresy ksztalcenia w jezyku | 1. Rekomendacje - zgodnie
ksztalcenia: 00000 | e angielskim. z harmonogramem okres$lonym dla
1) rozszerzenie oferty zmian w ofercie ksztalcenia
ksztatcenia w jezyku 2020/2021.
angielskim (kierunki, 2. Dzialanie permanentne.
zakresy ksztatcenia),
2) profesjonalna promocja | 1) wspotpraca z | Analiza liczby akcji promocyjnych i
uczelni, oferty ksztalcenia Pelnomocnikiem Rektora ds. | uczestnikow oraz liczby kandydatéw na

(zasad rekrutacji, warunkow
studiowania) w kraju i za
granica,

3) przygotowanie i aplikowanie
do instytucji
miedzynarodowych 0
przeprowadzenie
postepowania
akredytujacego

studiéw anglojezycznych,

2) anglojezyczna wersja strony
IRK umozliwiajgca
permanentng rekrutacje
kandydatéw z zagranicy,

3) strona internetowa jednostki
w jezyku polskim i jezyku
angielskim,

4) targi edukacyjne
i zagraniczne,

krajowe

studia, w tym obcokrajowcéw.




5) korzystanie z ofert firm
rekruterskich,

6) promocja oferty ksztatcenia z
wykorzystaniem
internetowych
spotecznos$ciowych,

7) inne dziatania promocyjne.

mediow

2. Optymalizacja limitu przyjeé Zgodnie zZ harmonogramem
kandydatéw: okreslonym dla ustalenia liczby miejsc
1) okre$lanie propozycji liczby | 1) analiza naboru kandydatéw, | Raport. na rok akademicki 2020/2021.
miejsc na studia wyzsze (I 1l analiza sprawnosci
stopnia oraz jednolite studia ksztalcenia, ze szczegbélnym
magisterskie), uwzglednieniem  studentow
I roku studiéw; analiza
zapotrzebowania rynku pracy
oraz ocena sytuacji
demograficzne;j,
2) okreslenie propozycji limitu | 2) analiza  prowadzonych w | Raport.
naboru do szkoty doktorskiej jednostce badan naukowych,
ich efektow oraz obcigzenia
dydaktycznego jednostki.
3. Organizacja i przeprowadzanie | Liczba spotkan i liczba | Raport. Permanentnie.
spotkan z kandydatami na | uczestnikéw.
studia Z udzialem
przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego
(dyrektorzy szkét
ponadgimnazjalnych,
przedstawiciele instytucji
wydawniczych zajmujacych sie
tematyka szkolnictwa
wyzszego, przedstawiciele
potencjalnych  pracodawcow).
Promowanie studidw dualnych.
IV. Dziatania na rzecz zapewnienia jakosci ksztatcenia w obszarze oceny programow studiow
Lp. | Rekomendacje i zalecenia Narzedzia, metody Mierniki dzialania Harmonogram
1. Intensyfikacja wspéipracy z | Porozumienia i umowy o | Liczba podpisanych porozumien i uméw o | W ciggu roku akademickiego.




otoczeniem spoteczno-
gospodarczym; zwiekszenie
czestosci spotkan
z pracodawcami (wymiana
doswiadczen) i

interesariuszami zewnetrznymi
w zwigzku z tworzeniem,

wspoétpracy, ze szczegbélnym

uwzglednieniem zapisow
gwarantujacych realizacje
praktyk zawodowych (istotne
wskazanie dla organizacji

procesu ksztatcenia kierunkéw o
profilu praktycznym i kierunkéw

wspoétpracy, informacja o programach
studiéow realizowanych w formule studiéw
dualnych.

monitorowaniem i | prowadzonych z wykorzystaniem

doskonaleniem programéw | formutly studiéw dualnych).

ksztatcenia (studia dualne) oraz

opiniowaniem kompetencji

absolwentéw. Rozwdj

wspoétpracy z instytucjami o

zasiegu krajowym i

miedzynarodowym.

Kontynuacja dziatan [1) spotkania informacyjne ze | Liczba spotkan. W ciggu roku akademickiego.

promujgcych idee i zasadnos$¢
aktywnego udzialu studentow

w pracach gremiow
opiniujgcych programy
studiéw/ zwiekszenie
Zaangazowania Samorzadu

Studenckiego oraz Samorzadu
Doktorantow.

studentami I roku studiéw oraz
studentami wyzszych lat
studiow,

2) spotkania z  Samorzadem
Studenckim i Samorzadem
Doktorantéw,

3) spotkania Wydziatowego
Samorzadu Studenckiego ze
studentami wydziaty,
szczegblnie ze  studentami
[ roku studiéw, majace na celu
informowanie 0 prawach
i obowigzkach studenta, ze
szczegblnym uwzglednieniem
zasad prowadzenia ksztatcenia.

Liczba spotkan.

Liczba spotkan przedstawicieli Samorzadu
Studenckiego/ Samorzadu Doktorantow ze
studentami/doktorantami.

Zwiekszenie Zaangazowania
i udziatu absolwentéw w ocenie
kompetencji i umiejetnosci
uzyskanych podczas studiow.

Spotkania przedstawicieli wiadz
wydziatu ze studentami ostatnich
lat studiow, majace na celu
przedstawienie idei i znaczenia
prowadzonych badan losow
zawodowych absolwentéw.

Raport/liczba spotkan/ liczba uczestnikéw.

W ciggu roku akademickiego.




V. Dzialania na rzecz zapewnienia jakos$ci ksztalcenia zwigzane z zasadami oceniania studentéw i doktorantéw, uwzgledniajace
koniecznos¢ publikowania i konsekwentnego stosowania Kryteriow, przepisow i procedur

Lp.

Rekomendacje i zalecenia

Narzedzia, metody

Mierniki dzialania

Harmonogram

1.

Przeglad i zgodne z terminem:
weryfikacja, uzupenienie i
publikowanie sylabuséw
potaczone z analiza zasad i
kryteriow oceniania w
kontekscie ksztatcenia
studentéw i doktorantow.

Analiza sylabusow.

Raport.

Permanentnie (dla kazdego cyklu
ksztatcenia).

Analiza rozktadow ocen
wystawianych przez nauczycieli
akademickich w ramach
poszczegblnych  przedmiotéw
po zakonczeniu weryfikacji
efektow przedmiotowych w
korelacji do zasad i kryteriow
oceniania oraz uwzglednianie
wnioskéw z analizy w procesie
ewaluacji systemu weryfikacji
efektow ksztatcenia.

Analiza.

Raport.

W ciagu roku akademickiego.

Analiza zgodnosci
przeprowadzania egzamindéw
dyplomowych z regulaminem
studiow, w kontekscie
terminowo$ci oraz zagrozen
wynikajacych z niewtasciwego
planowania  harmonogramoéw
egzaminoéw dyplomowych
(nieskuteczna rekrutacja na
studia drugiego stopnia).

Analiza.

Raport.

W ciggu roku akademickiego.

VI. Dzialania na rzecz zapewnienia jakos$ci ksztalcenia w obszarze zasobéw do nauki i wsparcia dla studentéow i doktorantéw; Programy

mobilnosci
Lp. | Rekomendacje i zalecenia Narzedzia, metody Mierniki dziatania Harmonogram
1. Zintensyfikowanie dziatan | Aplikowanie w projektach. Liczba aplikacji i liczba uczestnikéw szkolen, | Dziatanie permanentne.

majacych na celu uzyskanie
$rodkéw  finansowych na

warsztatow.




wsparcie procesu
dydaktycznego (np. rozwodj
infrastruktury) i podnoszenie
kwalifikacji kadry dydaktyczne;j.
2. Zintensyfikowanie dziatan | Analiza funkcjonowania | 1) spotkania z osobami powracajacymi | W ciggu roku akademickiego.
promujacych Krajowe i | programéw na wydziale. z zagranicznych o$rodkéw akademickich,
zagraniczne programy 2) cyKliczne spotkania z pracownikami Biura
mobilnosci; podkreslenie ds. Wspéipracy Miedzynarodowej,
korzys$ci wynikajacych z udziatu 3) spotkania z pracownikami Biura ds.
w programach. Studenckich oraz Biura ds. Ksztatcenia
koordynujgcymi krajowe programy
mobilno$ci.
VIIL. Dzialania na rzecz zapewnienia jakosci ksztalcenia w obszarze systemow informacyjnych i publikowania informacji
Lp. | Rekomendacje i zalecenia Narzedzia, metody Mierniki dziatania Harmonogram
1. Permanentna aktualizacja | Permanentna analiza. @~ | = --eememmemmmmmmmemeem e W ciggu roku akademickiego.
strony internetowej - wersji
polskojezycznej
i anglojezyczne;j.
2. 1) publikowanie i aktualizacja | Stronainternetowa. | @ smemmeemmmemene Permanentnie.

wewnetrznego systemu
zapewniania jakosci
ksztatcenia,

2) publikowanie bloku
serwisowego dla
pracownikéw wydziatu,
studentow, doktorantow,
stuchaczy studiow
podyplomowych,
kandydatéw na studia,

3) aktualizacja serwisu
informacyjnego w
zaktadkach jednostek
wydziatowych,

4) publikowanie informacji dla
pracodawcéw (np. na temat
kwalifikacji absolwentow
prowadzonych  kierunkéw




studiow i poziomow
ksztalcenia, liczby
absolwentow i ich
kwalifikacji, wynikéw badan
ankietowych, etc.).




